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cdmm erfolgreich fiir ihre Kunden - jetzt als GmbH

Die cdmm hat sich mit der Bereitstellung von On-
line-Katalogen sowie der Produktion von daten-
bankbasierten Print-Katalogen fiir Industrie und
GroRhandel zu einem fiihrenden Daten- und Online-
dienstleister des Automotive After Service Market
entwickelt. Zigtausende von Werkstatten greifen
heute téaglich auf die Produktkataloge und Bestellsys-
teme der Handelshauser und Werkstattausrister zu.
Dabei verwalten wir Produktdaten, Onlinekataloge
und B2B-Systeme unserer Kunden und organisieren
den standardisierten und plattformibergreifenden
Transfer von Produktdaten. Unser Ziel ist das bran-
chenweit einheitliche Produktdaten-Management in
der cdmm PDMcloud, die diese Daten tagesaktuell
zur Verfugung stellt.

Bcdmm Hcdxi Bdb2p
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Die cdmm hat ein fast zehnkdpfiges Team an internen
und externen Mitarbeitern. 2014 konnten wir zwei
neue Mitarbeiter hinzugewinnen.

Die kontinuierliche Entwicklung sowie der Erfolg er-
mutigten uns 2014 zur Umfirmierung in eine GmbH.
Unser stetig wachsendes Unternehmen, das 2001 in
Jena gegriindet wurde, ist heute wichtiger strategi-
scher Partner und unverzichtbarer Dienstleister fir
viele mittelstandische und groRe Unternehmen in In-
dustrie und Handel in ganz Deutschland und dariiber
hinaus.

2015 haben wir uns wieder viel vorgenommen. Dabei
werden Service und gewohnte Kompetenz selbstver-
standlich weiterhin die tragenden Séulen sein.

BEPDMcloud Bseektec
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Zentrale Produktorganisation mit cdmm

Seit Grtindung im Jahre 2007 konzentriert sich cdmm auf die Organisation und Standardisierung von Produkt-
daten. Diese standardisierten Produktdaten sind die Grundlage fiir bequeme, zuverlassige und erschwingliche
Publikationen von Produktbeschreibungen und verkntpften Produktinformationen.

Produktdaten mit einheitlichen ~ Wichtigste Erfolge der bisheri-  Printpublikationen, die im db2p

Warenwirtschaft und Online-Katalog kombiniert

Der Preis und die Verfagbarkeit sind beim
E-Commerce fir den Bestellvorgang enorm wichtig.
Die Kunden der cdmm genieRen schon seit 2009 den
Vorteil, diese Informationen automatisch in den On-
linesystemen zur Verfiigung zu haben. cdmm arbeitet
dabei mit Web-Schnittstellen, die daftr sorgen, dass
ein Warenwirtschaftssystem auf Anfrage Preise und
Angaben zur Lieferfahigkeit ausgibt.

Sobald sich ein Kunde identifiziert hat, sieht er die
fur ihn relevanten Preise und Konditionen. Diese
Daten sind im Login hinterlegt und werden bei der

Abfrage automatisch zugeordnet und angezeigt.
Damit gewahrleistet cdmm, dass alle Daten jederzeit
kundenspezifisch und aktuell angezeigt werden.

Der Kunde merkt dabei nicht, dass die angezeigten
Daten aus zwei verschiedenen Quellen kommen, der
Online-Produkt-Datenbank und der Warenwirtschaft.
Obwohl eine Verbindung zur Warenwirtschaft besteht,
erhalt der Kunde zu keinem Zeitpunkt einen Zugang zu
diesem sensiblen System. Er sendet lediglich eine An-
frage Uber den Katalog, die tber die Web-Schnittstelle
beantwortet und dbermittelt wird.

Die von cdmm entwickelte Web-Schnittstelle erledigt also mehrere Aufgaben simultan:
= Sie verbindet den Onlinekatalog mit der Warenwirtschaft.
= Sie ermdglicht einen Blick auf den tatsachlich vorhandenen Warenbestand.
= Sie zeigt zugleich kundenspezifische Preisdaten an, ohne direkt auf das Warenwirtschaftssystem zugrei-

fen zu massen.

Datenstrukturen konnen tber das  gen Bemihungen um einheitli-

standardisierte  cdxi  Datenaus-
tauschformat in Onlinekatalogen,
Shopsystemen, Warenwirtschafts-
systemen und Informationssys-
temen sowie in anderen Printpu-
blikationen und Medienkanalen
bereitgestellt werden.

che Datenstrukturen sind ber
100 Onlinekataloge, die cdmm auf
dem einheitlichen XML Datenmo-
dell nach cdxi Standard betreibt.
Anknipfend an diese Erfolge,
schaffte cdmm in der standardisier-
ten Datenorganisation zahlreiche

database to print Verfahren pro-
duziert wurden. Als echter Meilen-
stein ist des Weiteren die mobile
Verkntpfung von Printkatalogen
mit einem Onlinekatalog tber QR-
Codes anzusehen.

cdmm Produktkataloge auf allen Endgeraten

Die neuen cdmm Produkt-Kataloge sind fiir samtli-
che Plattformen vorgesehen.

Ganz gleich, ob auf PC, Notebook, Tablet oder
Smartphone: Die Kataloge stehen lhnen jederzeit
und tberall zur Verfiigung. Die Betriebssysteme fir
Mobile Devices wie Windows Mobile, Google And-
roid oder Apple i0S werden dabei selbstverstandlich
alle unterstatzt. Dartiber hinaus konnen die Layouts
der Kataloge im eigenen Corporate Designs individuell
gestaltet werden.

Das Bedienkonzept fur die mobilen Endgeréte ist
auf die Bedurfnisse der Nutzer abgestimmt. 2012

brachte cdmm die neuen Kataloge der Version Vb
ans Netz. Diese Kataloge basieren auf aktuellen
Webtechnologien wie HTML5, CSS3, jQuery, Zend
Framework und Twitter Bootstrap. Neben neuen
Technologien wurden auch neue Funktionalitéten in die
Kataloge integriert. Neu sind die Vergleichs- und die
Merkfunktionen. Interessante Produkte kdnnen so vom
Nutzer vorgemerkt und direkt miteinander verglichen
werden. Zuletzt angesehene Produkte, Produktkatego-
rien, Suchbegriffe oder Dateien konnen von jeder Seite
aus abgerufen werden. Produktinformationen kénnen
zusatzlich auch ausgedruckt oder sogar mit Text und
Bild direkt in Microsoft Word abgespeichert werden.




cdmm - gemeinsam engagiert fiir unsere Kunden

Kompetenz, Qualitat und Weiterbildung sind die Grundlagen, auf denen

. Cdmm unser Team professionell die technischen Voraussetzungen fir den

catalog data management  emeinsamen Erfolg aufhaut.

Unser Team stellt sich vor

Sekretariat und Buchhaltung

= Frau Stefanie Hansgen
Egal ob Buchhaltung, Terminabsprachen oder Zuar-
beiten fir unser Team. Frau Hansgen managt den Bi-
roalltag bei cdmm, damit unser Team fir Sie optimal
arbeiten kann.

Technik-Team

= Frau Andrea Hofmann

= Herr Thomas Miick

= Herr Christopher GraRmuck
Unser Technikteam bringt bei der Realisierung unse-
rer hauseigenen Softwarelosungen auf Basis aktuel-
ler Technologien langjahrige Erfahrungen und profes-
sionelles Know-how ein.

Produktdaten-Management
= Frau Elisabeth Weinrich
= Frau Nancy Wetzel
Frau Weinrich und Frau Wetzel verantworten bei

cdmm das komplette Produktdaten-Management.
Sie bewahren die Ubersicht, sie sorgen fir Ordnung
und pflegen unsere Datenbanken, damit unsere Kun-
den jederzeit auf optimal aufbereitete Datensédtze
zugreifen kénnen.

Vertrieb

= Herr Stefan Radajewski
Herr Radajewski ist unser direkter Kontakt zum
Kunden. Kompetent und stets freundlich nimmt er
sich die Zeit for individuelle Kundenwinsche und
Projetkinhalte.

Geschiaftsleitung

= Herr Michael Hofmann
Bei Herrn Hofmann laufen alle Faden zusammen.
Mit 25 Jahren Branchenerfahrung und der gemein-
samen Weitsicht seiner Kunden wird er auch kiinftig
Losungsstrategien entwickeln und zu guten Dienst-
leistungen aushauen.

2015 wird spannend - Ausblick auf das kommende Jahr

Die Zukunft des modernen Daten-Managements liegt
bei standiger Verfugbarkeit, egal wann, egal wo. Des-
halb setzt cdmm mehr denn je auf Cloud-Hosting. Dabei
stellt cdmm flexible skalierbare Cloud-Computing-Platt-
formen als Basis fir Ihren Katalog, Ihre Website oder
Schnittstellenanbindungen zur Verfiigung.

Fir die gemeinsame Arbeit im Produktdaten-Manage-
ment werden wir Google for Work als professionellen
Business-Dienst fur Email und Dokumentensharing nut-
zen und ausbauen. Mobilitat als neue Herausforderung
meistern Sie damit schnell und komfortabel.

Unsere PDMcloud Plattform erhalt einige neue Fea-
tures und wird weiter ausgebaut. Im Fokus steht

Die Jahresbroschiire zum downloaden und versenden.

die noch leichtere und bequemere Funktion unseres
Produktdaten-Managements.

cdmm wird kinftig Online-Schulungs- und Trainingsan-
gebote organisieren und bereithalten. Wir bieten diese
Coachings und Workshops als best-practice fiir den
Umgang mit Produktdaten an, um gezielt und effizient
die umfangreichen Maglichkeiten aus der Produktda-
tenbank zu nutzen.

Selbstverstandlich wird in diesem Jahr auch die Kata-
logsoftware von cdmm weiterentwickelt. Wir haben
dabei aktuelle und neueste Technologien im Blick und
setzen auf etablierte Standards und zukunftsorientierte
Trends.

Bitte benutzen sie den QR-Code oder gehen Sie auf www.cdmm.de

Michael Hofmann leitet ASA-Fachbereich

Michael Hofmann ist
seit 2014 neuer Leiter
des ASA-Fachbereichs
Vertriebsschiene Han-
del. Sein Vorganger
Peter Rehberg hatte
den Fachbereich iiber
20 Jahre erfolgreich
geleitet. Der Bundes-
verband der Herstel-
i ler und Importeure
von Automobil-Service Ausriistungen e.V. kurz ASA
vertritt die Interessen der in Deutschland aktiven Werk-
stattausruster. Die fast 100 ASA-Mitglieder beschaftig-
ten ca. 10.000 Mitarbeiter und erwirtschafteten einen
Jahresumsatz von etwa 1 Milliarde Euro.

Sie liefern qualitativ hochwertige und dem aktuellen
Stand der Technik angepasste Produkte far den pro-
fessionellen Fahrzeugservice. Damit leisten sie einen
wichtigen Beitrag zur Reduktion der CO,- und RuRpar-
tikel-Emissionen. Michael Hofmann bedankt sich bei
seinem Vorganger fir die engagierte und erfolgreiche
Arbeit, die Peter Rehberg geleistet hat und wird diesen
Posten mit demselben Engagement und FleiB erfallen.




Alles in der PDMcloud

Zentrale Plattform fiir Standardisierung, Datenorganisation und Datenaustausch
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cdxi Schnittstelle

PRINT

Die in der PDMcloud neu erarbeiteten und standardi-
sierten Master-Kataloge bekommen alle Stammdaten
und Produktinformationen aus den Produktpools der
Hersteller bereitgestellt. Die zentralen Services der
PBMcloud stellen damit sowohl den Herstellern als
auch dem Fachhandel gleichartige Produktdaten und
Master-Kataloge zur Verfigung.

Durch die Standardisierung im Kategorie- und Daten-
management greifen alle auf identische Kataloginhal-
te zu. Damit sind die Onlinekataloge und E-Commerce

ONLINE

HANDLER
KATALOGE KATALOGE KATALOGE

Systeme von Herstellern und Fachhandlern (ber
Internet vereinheitlicht. Erfolgte Produktupdates
werden in den Hersteller- und Handlerkatalogen
gleichzeitig sichtbar.

Mit den Services der PDMcloud und den Hersteller
Masterkatalogen stellt cdmm sowohl den Produzen-
ten als auch dem Fachhandel eine gemeinsame Platt-
form fur Datenmanagement und internetbasierte
Vermarktung der Produkte zur Verfiigung.

seektec ermdglicht leichte und effiziente Suche

Die Produktsuche wurde im Jahr 2011
mit der seektec Suchtechnologie
enorm verbessert. Die Suchergebnisse
aus Tausenden von Produkten stehen
dem Anwender dabei in Sekunden-
bruchteilen zur Verftigung. Besonders
bequem sind das Vorschlagsystem im
Suchfenster und die Filter zur schnel-
len Eingrenzung von Suchergebnissen.

Arretiorwerkzeug mit Expander-Spanndorn fiir Kurbelwelle (DE-GM)

seektec-Produktsuche auf www.wm-werkstattausruestung.de

seektec kann dariiber hinaus in jeden  Produktdaten, Merkmale und  Bilddaten und Dokumente ist
Onlinekatalog eingebaut werden. Das  Attribute sowie Produktgrup- hierbei in den Datenbanken der
Product Data Management (PDM) aller ~ pen,  Produktverkntpfungen,  cdmm PDMcloud organisiert.

ASA - cdmm - TecDoc - Standard fiir Werkstattausstattung

Die TecAlliance, bestehend aus TecDoc, TecCom & TecRMI, stellt weltweit Fahrzeug-, Produkt- und Reparaturda-
ten fur den freien Kfz-Ersatzteilmarkt zur Verftigung. Die Autoteile und deren Verkntipfung zu den Fahrzeugbau-
gruppen spielten dabei in der Vergangenheit die Hauptrolle.

Auf der Grundlage des gemeinsamen Kooperations-
projektes sollen kiinftig noch mehr Produkte aus den
Bereichen

= Werkstattausristung

= Handwerkzeuge

= Spezialwerkzeuge

= [DIN- & Normteile und

= Werkstattverbrauchsmaterialien
iiber die Systeme der TecAlliance zu finden sein.

—

So kann ein Autoteil zusammen mit dem notigen Werk-
zeug identifiziert werden. Dariiber hinaus konnen auch
Werkzeuge, die fiir die Reparatur bendtigt werden, mit
den Reparaturanleitungen und Inspektionslisten ver-
knapft werden. Auf diese Weise erhalten Werkstéatten
und Reparaturbetriebe noch bessere Informationen,
die sie bei der taglichen Arbeit dringend bendtigen.

Spezlalwerkzeuge

%e%

Verkniipfung eines Spezialwerkzeugs aus der TecRMI Reparatur-

anleitung in den Werkzeugkatalog







